
明 治 二 十 五 年 三 月 三 十 一 日

第 三 種 郵 便 物 認 可 〇 〇

 サービス等に関する第三者認証の取得状況

提供しているサービス等に関する第三者認証
（※）を取得している
※例：ＩＳＯ27017、ＩＳＭＳ、Ｐマーク、

ＰＳＱ等

 はい
 いいえ
（「はい」の場合）
第三者認証の種類：
（「いいえ」の場合）
取組状況：

 相談受付窓口

電話窓口 電話番号：
受付時間：

メール窓口 メールアドレス：

Web窓口 ＵＲＬ：

 サービス等の数

中小企業者等に提供するサービス等の数 件

備考
１ 中小企業者等に提供するサービス等についてそれぞれ別紙を作成し、添付すること。
二 情報処理支援業務の実施体制
 管理組織、人的配置等

代表者名

連絡担当者部署

連絡担当者役職

連絡担当者名

連絡担当者電話番号

連絡担当者メールアドレス

当社（私）は、長期間にわたり継続的に支援業務を実施するために必要な組織体制を有している
ことを宣誓いたします。
 財務状況の健全性

年 月～ 年 月 年 月～ 年 月 年 月～ 年 月

売上高

経常利益

当期純利益

純資産

 欠格条項の非該当
当社（私）は、中小企業等経営強化法第27条第１号から第８号までのいずれにも該当しない者で
あることを宣誓いたします。
（別紙）

サービス等名称

サービス等の概要

サービス等の分類  予約  人事シフト
 コミュニケーション  受発注
 販売・店頭  財務・会計
 決済  給与
 顧客管理  その他
 原価管理・業務管理

サービス等提供年数 年

ユーザー事例を公開している  はい
 いいえ

稼働率の設定  （ ）％の稼働率保証を公開している
 （ ）％の稼働率目標を公開している
 稼働率の設定を公開していない
 パッケージソフトのため非該当

稼働率保証を公開している場合、保証する稼
働率を下回るようなサービス停止があった際
の補償内容及び補償を受ける手続を公開して
いる

 はい
 いいえ
 稼働率保証を公開していないため非該当

計画的サービス停止の事前告知期間  （ ）日以上前
 （ ）週間以上前

サービス等に登録された利用者のデータにつ
いて、解約時に利用者がＣＳＶなどの一般的
な形式でデータを取得できる仕組みを用意
し、取得可能なデータの範囲を明示している
か

 はい
 いいえ

データのインポート／エキスポートの仕様又
はＡＰＩを開示している

 はい
 いいえ

個別システム名が開示されているデータ連携
サービス等数

件

備考
１ サービス等の概要は140字以内に収めること（ＵＲＬを記載しても良い。）。
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