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1.12 opérateur désigné: toute entité gouvernementale ou non gouvernementale désignée officiellement par
le Pays-membre pour assurer I'exploitation des services postaux et remplir les obligations y relatives
découlant des Actes de I'Union sur son territoire;

1.13 petit paquet: envoi transporté aux conditions de la Convention et du Réglement;

1.14 quote-part territoriale d'arrivée: rémunération due a l'opérateur désigné du pays de destination par
I'opérateur désigné du pays expéditeur a titre de compensation des frais de traitement d’un colis
postal dans le pays de destination;

1.15 quote-part territoriale de transit: rémunération due pour les prestations faites par un organisme
transporteur du pays traversé (opérateur désigné, autre service ou combinaison des deux),
concernant le transit territorial et/ou aérien, pour I'acheminement d'un colis postal & travers son
territoire;

1.16 quote-part maritime: rémunération due pour les prestations faites par un organisme transporteur
(opérateur désigné, autre service ou combinaison des deux) participant au transport maritime d’'un
colis postal;

1.17 réclamation: plainte ou requéte relative a l'utilisation d’un service postal soumise selon les
conditions énoncées dans la Convention et le Réglement;

1.18 service postal universel: prestation permanente aux clients de services postaux de base de qualité, en
tout point du territoire d'un pays, & des prix abordables;

1.19 transit & découvert: transit, par un pays intermédiaire, d’envois dont le nombre ou le poids ne justifie
pas la confection d'une dépéche close pour le pays de destination.

Article 2
Désignation de la ou des entités chargées de remplir les obligations découlant de I'adhésion & la Convention

1. Les Pays-membres notifient au Bureau international, dans les six mois suivant la cléture du Congres,
le nom et ladresse de I'organe gouvernemental chargé de superviser les affaires postales. En outre, les
Pays-membres communiquent au Bureau international, dans les six mois suivant la cléture du Congres, le
nom et ladresse du ou des opérateurs désignés officiellement pour assurer I'exploitation des services
postaux et remplir les obligations découlant des Actes de I'Union sur son ou leurs territoires. Entre deux
Congrés, les Pays-membres informent le Bureau international de tout changement concernant les
organes gouvernementaux dans les meilleurs délais. Tout changement concernant les opérateurs
désignés officiellement doit également étre notifié au Bureau international dans les meilleurs délais, et de
préférence au moins trois mois avant I’entrée en vigueur du changement.

2, Lorsqu’un Pays-membre désigne officiellement un nouvel opérateur, il indique la portée des
services postaux qui seront assurés par cet opérateur au titre des Actes de I'Union ainsi que la zone
du territoire couverte par 'opérateur.

Article 3
Service postal universel

1. Pour renforcer le concept d'unicité du territoire postal de I'Union, les Pays-membres veillent & ce que
tous les utilisateurs/clients jouissent du droit & un service postal universel qui correspond & une offre de
services postaux de base de qualité, fournis de maniére permanente en tout point de leur territoire, a des
prix abordables.

2. A cette fin, les Pays-membres établissent, dans le cadre de leur législation postale nationale ou par
d’autres moyens habituels, la portée des services postaux concernés ainsi que les conditions de qualite et
de prix abordables en tenant compte a la fois des besoins de la population et de leurs conditions nationales.

3. Les Pays-membres veillent & ce que les offres de services postaux et les normes de qualité soient
respectées par les opérateurs chargés d'assurer le service postal universel.

4. Les Pays-membres veillent & ce que la prestation du service postal universel soit assurée de maniere
viable, garantissant ainsi sa pérennité.

Article 4
Liberté de transit

1. Le principe de la liberté de transit est énoncé a l'article premier de la Constitution. Il entraine I'obli-
gation, pour chaque Pays-membre, de s'assurer que ses opérateurs désignés acheminent toujours par les
voies les plus rapides et les moyens les plus sirs qu’ils emploient pour leurs propres envois les dépéches
closes et les envois de la poste aux lettres & découvert qui leur sont livrés par un autre opérateur désigné.
Ce principe s'applique également aux envois mal dirigés et aux dépéches mal acheminées.

2. Les Pays-membres qui ne participent pas a 'échange des envois postaux contenant des substances
infectieuses ou des matiéres radioactives ont la faculté de ne pas admettre ces envois au transit & découvert
a travers leur territoire. Cela s’applique également aux imprimés, aux périodiques, aux revues, aux petits
paquets et aux sacs M dont le contenu ne satisfait pas aux dispositions légales qui réglent les conditions de
leur publication ou de leur circulation dans le pays traverseé.

3. La liberté de transit des colis est garantie dans le territoire entier de ['Union.

4. Si un Pays-membre n'observe pas les dispositions concernant la liberté de transit, les autres Pays-
membres ont le droit de cesser la prestation de services postaux avec ce Pays-membre.

Article 5

Appartenance des envois postaux. Retrait. Modification ou correction d'adresse et/ou du nom de la
personne morale, du nom, du prénom ou, le cas échéant, du patronyme du destinataire. Reexpédition.
Renvoi a 'expéditeur des envois non distribuables

1. Tout envoi postal appartient & 'expéditeur aussi longtemps qu'il n’a pas été délivré a l'ayant droit, sauf
si ledit envoi a été saisi en application de la législation nationale du pays d'origine ou de destination et, en
cas d’application de l'article 19.2.1.1 ou 19.3, selon la Iégislation nationale du pays de transit.

2. L’expéditeur d’un envoi postal peut le faire retirer du service ou en faire modifier ou corriger I'adresse
et/ou le nom de la personne morale, le nom, le prénom ou, le cas échéant, le patronyme du
destinataire. Les taxes et les autres conditions sont prescrites au Réglement.

3. Les Pays-membres s’assurent que leurs opérateurs désignés réexpédient des envois postaux, en cas
de changement d’adresse du destinataire, et renvoient a I'expéditeur des envois non distribuables. Les taxes
et les autres conditions sont énoncées dans le-Réglement.

Article 6
Timbres-poste

1. L'appellation «timbre-poste» est protégée en vertu de la présente Convention et est réservee
exclusivement aux timbres qui remplissent les conditions de cet article et du Réglement.

2. Le timbre-poste:

2.1 est émis et mis en circulation exclusivement sous l'autorit¢ du Pays-membre ou du territoire,
conformément aux Actes de I'Union;

2.2 est un attribut de souveraineté et constitue une preuve du paiement de I'affranchissement corres-
pondant & sa valeur intrinséque, lorsqu'il est apposé sur un envoi postal conformément aux Actes de
'Union;
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