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事務局運営規則
第１章 総則

（目的）
第１条 この規則は、定款第59条第５項の規定に
基づき、日本貸金業協会（以下「本会」という。）
の事務局の組織及び運営について必要な事項を
定め、事務局における事務の適正かつ能率的な
遂行に資することを目的とする。
（適用範囲）
第２条 本会の事務は定款その他の規則で特に定
められたもののほか、この規則の定めるところ
による。
第２章 組織

（部課等の設置）
第３条 本会の事務局に次の部及びセンターを置
く。
一 総務部
二 業務企画部
三 会員業務部
四 規律審査部
五 監査部
六 貸金業相談・紛争解決センター
七 資格試験センター
２ 総務部に次の各課を置く。
一 総務課
二 人事課
三 経理課

（内部監査室の設置）
第３条の２ 事務局に内部監査室を設置する。
（事務の分掌）
第４条 各課等においては次の事務を所掌する。
一 総務課
\ 総会及び理事会、監事会、総務委員会、
人事推薦合同委員会、自主規制会議人事推
薦委員会、貸金戦略会議人事推薦委員会の
運営に関すること

] 協会印章の取扱に関すること
^ 事務機器等の発注及び在庫管理に関する
こと

_ 固定資産（リース資産を含む）の統制管
理に関すること

` 各種契約書の取扱に関すること
a 通達等の取扱に関すること
b 郵便物等の発受・整理及び保管に関する
こと

c 役員及び代議員の庶務業務に関すること
d 登記、申請その他法令で定められた諸手
続に関すること

e 印刷物、出版物等の販売管理に関するこ
と

Ĉ 防災・防犯に関すること
D̂ 反社会的勢力への対応に関すること
Ê 業務企画部企画課所掌業務の補佐に関す
ること

F̂ 前各号に掲げるもののほか他の課の所掌
に属さない事務に関すること

（システム）
Ĝ システム全般管理、構築、メンテナンス
に関すること

Ĥ ホームページ運営管理に関すること
Î グループウェア運営管理に関すること
Ĵ 前各号に付随する事項

３ 業務企画部に次の各課を置く。
一 会員加入促進登録課
二 企画課
三 消費者啓発課
四 貸金戦略課
４ 会員業務部に次の各課を置く。
一 自主規制企画課
二 コンプライアンス課
三 業務研修課
四 広告審査課
５ 規律審査部に次の各課を置く。
一 調査課
二 審査課
６ 監査部に次の各課を置く。
一 監査１課
二 監査２課
三 監査３課
四 監査４課

７ 貸金業相談・紛争解決センターに次の各課を
置く。
一 苦情受付課
二 紛争解決課
三 相談受付課
８ 資格試験センターに次の各課を置く。
一 試験事務課
二 登録事務課

二 人事課
\ 採用に関すること
] 配置に関すること
^ 処遇、評価に関すること
_ 福利厚生に関すること
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