
 公益通報対応業務の実施に関する措置  公益通報対応業務の実施に関する措置
内部公益通報受付窓口において内部公益通報を受け付け、正当な理由がある場合を除い
て、必要な調査を実施する。そして、当該調査の結果、通報対象事実に係る法令違反行為
が明らかになった場合には、速やかに是正に必要な措置をとる。また、是正に必要な措置
をとった後、当該措置が適切に機能しているかを確認し、適切に機能していない場合には、
改めて是正に必要な措置をとる。当該内部公益通報以外の公益通報に係る通報対象事実に


ついての調査及び是正等の対応が必要な場合においても、同様の措置をとる。


内部公益通報受付窓口において内部公益通報を受け付け、正当な理由がある場合を除い
て、必要な調査を実施する。そして、当該調査の結果、通報対象事実に係る法令違反行為
が明らかになった場合には、速やかに是正に必要な措置をとる。また、是正に必要な措置
をとった後、当該措置が適切に機能しているかを確認し、適切に機能していない場合には、
改めて是正に必要な措置をとる。
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 公益通報対応業務における利益相反の排除に関する措置  公益通報対応業務における利益相反の排除に関する措置
内部公益通報受付窓口において受け付ける内部公益通報に関し行われる公益通報対応業
務について、事案に関係する者を公益通報対応業務に関与させない措置をとる。当該内部


公益通報以外の公益通報に係る通報対象事実についての調査及び是正等の対応が必要な場

合においても、同様の措置をとる。


内部公益通報受付窓口において受け付ける内部公益通報に関し行われる公益通報対応業
務について、事案に関係する者を公益通報対応業務に関与させない措置をとる。



２ 事業者は、公益通報者を保護する体制の整備として、次の措置をとらなければならない。 ２ 事業者は、公益通報者を保護する体制の整備として、次の措置をとらなければならない。
 ［略］  ［同左］
 範囲外共有、通報妨害及び通報者探索


の防止に関する措置  範囲外共有等


の防止に関する措置

イ ［略］ イ ［同左］
ロ

法第11条の２第１項の規定による正当な理由がある場合を除いて、事業者の労働者及
び役員等が通報妨害行為を行うことを防ぐための措置をとる。

［加える。］

ハ

法第11条の３の規定による正当な理由がある場合を除いて、事業者


の労働者及び役員
等が、通報者探索


を行うことを防ぐための措置をとる。

ロ

事業者


の労働者及び役員等が、公益通報者を特定した上でなければ必要性の高い調査


が実施できないなどのやむを得ない場合を除いて、通報者の探索
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を行うことを防ぐため
の措置をとる。

ニ
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範囲外共有、通報妨害行為及び通報者探索


が行われた場合に、当該行為を行った労働
者及び役員等に対して、行為態様、被害の程度、その他情状等の諸般の事情を考慮して、
懲戒処分その他適切な措置をとる。

ハ

範囲外共有や通報者の探索


が行われた場合に、当該行為を行った労働者及び役員等に
対して、行為態様、被害の程度、その他情状等の諸般の事情を考慮して、懲戒処分その
他適切な措置をとる。

３ 事業者は、内部公益通報対応体制を実効的に機能させるための措置として、次の措置をと
らなければならない。

３ 事業者は、内部公益通報対応体制を実効的に機能させるための措置として、次の措置をと
らなければならない。

［削る。］ 

労働者等及び役員並びに退職者に対する教育・周知に関する措置
イ 法及び内部公益通報対応体制について、労働者等及び役員並びに退職者に対して教
育・周知を行う。また、従事者に対しては、公益通報者を特定させる事項の取扱いにつ
いて、特に十分に教育を行う。
ロ 労働者等及び役員並びに退職者から寄せられる、内部公益通報対応体制の仕組みや不
利益な取扱いに関する質問・相談に対応する。
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

記録の保管、見直し・改善及び
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運用実績の労働者等、特定受託業務従事者


及び役員への

開示に関する措置


記録の保管、見直し・改善、


運用実績の労働者等


及び役員への開示に関する措置

［イ・ロ 略］ ［イ・ロ 同左］
ハ 内部公益通報受付窓口に寄せられた内部公益通報に関する運用実績の概要を、適正な
業務の遂行及び利害関係人の秘密、信用、名誉、プライバシー等の保護に支障がない範
囲において労働者等、特定受託業務従事者


及び役員に開示する。

ハ 内部公益通報受付窓口に寄せられた内部公益通報に関する運用実績の概要を、適正な
業務の遂行及び利害関係人の秘密、信用、名誉、プライバシー等の保護に支障がない範
囲において労働者等


及び役員に開示する。
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