
 職場におけるパワーハラスメントに係る事後の迅速かつ適切な対応  職場におけるパワーハラスメントに係る事後の迅速かつ適切な対応
事業主は、職場におけるパワーハラスメントに係る相談の申出があった場合において、そ
の事案に係る事実関係の迅速かつ正確な確認及び適正な対処として、次の措置を講じなけれ
ばならない。特に、相談者が行為者と、船内生活を共にせざるを得ない状況における相談者
の精神的な苦痛を考慮し、可能な限り迅速に対処すべきである。

事業主は、職場におけるパワーハラスメントに係る相談の申出があった場合において、そ
の事案に係る事実関係の迅速かつ正確な確認及び適正な対処として、次の措置を講じなけれ
ばならない。特に、相談者が行為者と、船内生活を共にせざるを得ない状況における相談者
の精神的な苦痛を考慮し、可能な限り迅速に対処すべきである。

イ 事案に係る事実関係を迅速かつ正確に確認すること。 イ 事案に係る事実関係を迅速かつ正確に確認すること。
（事案に係る事実関係を迅速かつ正確に確認していると認められる例） （事案に係る事実関係を迅速かつ正確に確認していると認められる例）
 （略）  （略）
 事実関係を迅速かつ正確に確認しようとしたが、確認が困難な場合などにおいて、法
第37条


に基づく調停の申請を行うことその他中立な第三者機関に紛争処理を委ねるこ
と。

 事実関係を迅速かつ正確に確認しようとしたが、確認が困難な場合などにおいて、法
第30条の６


に基づく調停の申請を行うことその他中立な第三者機関に紛争処理を委ねる
こと。

ロ イにより、職場におけるパワーハラスメントが生じた事実が確認できた場合においては、
速やかに被害者


に対する配慮のための措置を適正に行うこと。

ロ イにより、職場におけるパワーハラスメントが生じた事実が確認できた場合においては、
速やかに被害を受けた船員（以下「被害者」という。


）に対する配慮のための措置を適正に

行うこと。
（措置を適正に行っていると認められる例） （措置を適正に行っていると認められる例）
 （略）  （略）
 法第37条


に基づく調停その他中立な第三者機関の紛争解決案に従った措置を被害者に

対して講ずること。
 法第30条の６


に基づく調停その他中立な第三者機関の紛争解決案に従った措置を被害

者に対して講ずること。
ハ イにより、職場におけるパワーハラスメントが生じた事実が確認できた場合においては、
行為者に対する措置を適正に行うこと。

ハ イにより、職場におけるパワーハラスメントが生じた事実が確認できた場合においては、
行為者に対する措置を適正に行うこと。

（措置を適正に行っていると認められる例） （措置を適正に行っていると認められる例）
 （略）  （略）
 法第37条


に基づく調停その他中立な第三者機関の紛争解決案に従った措置を行為者に

対して講ずること。
 法第30条の６


に基づく調停その他中立な第三者機関の紛争解決案に従った措置を行為

者に対して講ずること。
ニ （略） ニ （略）
 からまでの措置と併せて講ずべき措置  からまでの措置と併せて講ずべき措置
からまでの措置を講ずるに際しては、併せて次の措置を講じなければならない。 からまでの措置を講ずるに際しては、併せて次の措置を講じなければならない。
イ 職場におけるパワーハラスメントに係る相談者・行為者等の情報は当該相談者・行為者
等のプライバシーに属するものであることから、相談への対応又は当該パワーハラスメン
トに係る事後の対応に当たっては、相談者・行為者等のプライバシーを保護するために必
要な措置を講ずるとともに、その旨を船員に対して周知すること。なお、相談者・行為者
等のプライバシーには、性的指向・ジェンダーアイデンティティ


や病歴、不妊治療等の機

微な個人情報も含まれるものであること。

イ 職場におけるパワーハラスメントに係る相談者・行為者等の情報は当該相談者・行為者
等のプライバシーに属するものであることから、相談への対応又は当該パワーハラスメン
トに係る事後の対応に当たっては、相談者・行為者等のプライバシーを保護するために必
要な措置を講ずるとともに、その旨を船員に対して周知すること。なお、相談者・行為者
等のプライバシーには、性的指向・性自認


や病歴、不妊治療等の機微な個人情報も含まれ

るものであること。
（相談者・行為者等のプライバシーを保護するために必要な措置を講じていると認められ
る例）

（相談者・行為者等のプライバシーを保護するために必要な措置を講じていると認められ
る例）

～ （略） ～ （略）
ロ 法第31条第２項、第36条第２項及び第37条第２項


の規定を踏まえ、船員が職場における

パワーハラスメントに関し相談をしたこと若しくは事実関係の確認等の事業主の雇用管理
上講ずべき措置に協力したこと、地方運輸局（運輸監理部を含む。）に対して相談、紛争解

ロ 法第30条の２第２項、第30条の５第２項及び第30条の６第２項


の規定を踏まえ、船員が
職場におけるパワーハラスメントに関し相談をしたこと若しくは事実関係の確認等の事業
主の雇用管理上講ずべき措置に協力したこと、地方運輸局（運輸監理部を含む。）に対して
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